ПУБЛИЧНЫЙ ДОГОВОР
о предоставлении услуг доступа к онлайн сервисам Packer3d
№ _____
г. Москва






«___» _________  20__ г.

Настоящий договор об оказании услуг доступа к онлайн сервисам Packer3d  (далее — «Договор») заключается путем принятия данной публичной оферты Закрытого Акционерного Общества «Пакер 3д», юридического лица, созданного и действующего по законодательству Российской Федерации, с местом нахождения по адресу: Российская Федерация, 119313, г. Москва, Ленинский проспект, д.95 (далее — «Пакер 3д»), в лице генерального директора Псиолы В.В., действующего на основании Устава, любым заинтересованным юридическим лицом, созданным и действующим по законодательству Российской Федерации или физическим лицом, являющимся гражданином или резидентом Российской Федерации (далее - «Пользователь»), (далее совместно именуются «Стороны», а по отдельности — «Сторона»).

В настоящем Договоре, если контекст не требует иного, нижеприведенные термины имеют следующее значение:

- «Веб-сайт» - http://www.packer3d.ru
- «Дата подписания Договора» - означает дату, когда Пользователь принимает условия этого Договора на Веб-сайте, либо дату подписания этого договора (в случае письменного подписания);
«Дата истечения срока Договора» - означает дату (при наличии таковой), которую Стороны установили путем составления Дополнительного соглашения к настоящему Договору, и в которую настоящий Договор будет прекращен;
- «Акцепт» - полное и безоговорочное принятие Пользователем условий Договора;

- «Услуги» или «Услуга» — услуги (услуга), предоставляемые Пакер 3д Пользователю на условиях и в соответствии с настоящим Договором;

- «Сеть» - сеть Интернет.

- «Сервис» или «Сервисы» - онлайн сервис/сервисы предлагаемые Пакер 3д.

- «Реквизиты доступа» - совокупность индивидуальных учетных данных Пользователя на Веб-сайте и в Сервисах, в том числе: уникальное идентификационное имя (login), пароль (password), айпи-адрес (ip), другие.

Факт принятия «Условий использования» на Веб-сайте является полным и безоговорочным Акцептом, то есть Пользователь, зарегистрировавшись на Веб-сайте, считается акцептовавшим Договор и рассматривается как лицо, вступившее с Пакер 3д в договорные отношения в части получения услуги доступа к Сервисам на следующих условиях:

1. Предмет Договора
1.1 Пакер 3д предоставляет Пользователю услуги доступа к Сервисам (далее – Услуги) в соответствии с выбранными Пользователем Сервисами, тарифными планами,  действующим ценами на Услуги, ограничениями, условиями и правилами предоставления Услуг  опубликованными на Веб-сайте. Заказчик производит их оплату в соответствии с условиями настоящего Договора.

2. Обязанности сторон
2.1 Обязанности Пакер 3д:
2.1.1 Пакер 3д обязуется после успешной идентификации Пользователя в Сервисах  (введения логина, пароля и/или другой необходимой для авторизации информации) предоставлять Пользователю Услуги, определенные настоящим договором.

2.1.2 Пакер 3д фиксирует всю информацию о предоставленных Услугах и платежах Пользователя. 
2.1.3 Пакер 3д обязуется предоставить Пользователю возможность получения консультаций служб технической поддержки по телефону и другими способами связи опубликованным на Веб-сайте. Объем консультаций ограничивается конкретными вопросами, связанными с предоставлением Услуг, тарификацией.

2.1.4 Пакер 3д обязуется рассматривать обращения Пользователей в течение не более 2 (двух) дней с момента регистрации обращения Пользователя.
2.2 Обязанности Пользователя:
2.2.1 Пользователь обязуется выполнять условия и правила, изложенные в настоящем Договоре.

2.2.2 Пользователь обязуется самостоятельно оплачивать все используемые им Услуги.

2.2.3 Пользователь обязуется использовать Услуги и Сервисы в соответствии с требованиями действующего законодательства Российской Федерации и не требовать от Пакер 3д возмещения ущерба любого рода, понесенного Пользователем или третьей стороной в ходе использования Услуг Пакер 3д.

2.2.4 Пользователь обязуется не передавать третьим лицам Реквизиты доступа, за исключением случаев предусмотренных законодательством.
2.2.5. Пользователь обязуется не предоставлять Услуги и не организовывать доступ к Сервисам  третьим лицам, и использовать Сервисы только для собственных нужд.

3. Права Сторон
3.1 Пакер 3д  имеет право:
3.1.1 Прекратить доступ Пользователя как к Сервисам в целом, так и к любой их части при израсходовании Пользователем предоплаты за Услуги.

3.1.2 Приостановить либо Прекратить доступ Пользователя как к Сервисам в целом, так и к любой их части без предварительного предупреждения в случае, если Пользователь вовлечен в действия, нарушающие правила и нормы пользования Услугами, изложенные в настоящем Договоре и/или опубликованные на Веб-сайте, а также нормы законодательства Российской Федерации и Международные нормы права.

3.1.3. Прекратить оказание Услуг Пользователю без компенсации затрат при обнаружении доступа третьих лиц к Услугам по Реквизитам доступа Пользователя.

3.1.4 Размещать на Веб-сайте информационные сообщения о плановых профилактических или ремонтных работах Сервиса и ограничениях в предоставлении Услуг в связи с этим не менее чем за 24 (Двадцать четыре) часа до начала проведения таких работ.

3.1.5 По своему усмотрению предоставлять Пользователю бесплатный тестовый доступ к Услугам. 

3.2 Пользователь имеет право:
3.2.1 Пользоваться Сервисами в соответствии с условиями настоящего Договора, законодательством Российской Федерации.

3.2.2 Получать консультации по вопросам о возможностях, тарификации и особенностях предоставления Услуг, настройке программного обеспечения Пакер 3д, необходимого для пользования Услугами.

4. Порядок расчетов
4.1 Предоставление Услуги осуществляется только при наличии предоплаты за них.

4.2 Все тарифы устанавливаются Пакер 3д в российских рублях с учетом всех налогов и сборов, действующих на территории Российской Федерации.

4.3 Тарифы публикуются на Веб-сайте. Пакер 3д имеет право изменять тарифы и другие условия предоставления Услуг, опубликовав информацию об этом на Веб-сайте.

4.4. Услуги являются невозвращаемыми, даже если они не были использованы и данный договор был прекращен. Пользователь может задать любые вопросы об Услугах и Сервисах перед их приобретением.

4.5. Факт оказания Услуг сопровождается подписанием обеими Сторонами Акта сдачи-приемки Услуг (далее «Акт приемки Услуг»). Пакер 3д выставляет счета-фактуры и Акт приемки Услуг за оказанные услуги на ежемесячной основе.
5. Ответственность сторон. Разрешение споров
5.1 Пакер 3д не несет ответственности за нормальное функционирование и доступность Сети для доступа к Сервисам. 
5.2 Пакер 3д не несет ответственности и не возмещает убытки, возникшие по причине несанкционированного доступа третьих лиц к информации о Реквизитах доступа и ресурсам Пользователя, произошедшие по вине Пользователя или третьих лиц.

5.3 Пакер 3д не несет ответственности за прямой или косвенный ущерб, причиненный Пользователю в результате использования или невозможности использования Услуг и понесенных в результате ошибок, пропусков, перерывов в работе, удаления файлов, изменения функций, дефектов, задержек в работе при передаче данных, и других причин.

5.4. Услуги и результаты работы Сервисов предоставляются на условии "как есть”. Пакер 3д не дает никаких гарантий, что результаты, полученные от использования Сервисов, будут точными или надежными; то, что Услуги и Сервисы будут безопасными, своевременными, точными, непрерывными или без ошибок. Пакер 3д не дает никаких гарантий, что результаты работы сервисов будут  являются полными, неповрежденными, или соответствующими ожиданиям Пользователя. 

5.5 Пользователь несет ответственность за сохранение конфиденциальности уникальных Реквизитов доступа. Все факты обращения к Услугам Пакер 3д с использованием реквизитов доступа Пользователя считаются совершенными Пользователем.

5.6 Пакер 3д не несет ответственности перед Пользователем за ограничение доступа к Услугам, за прекращение доступа к Услугам, если эти ограничение и прекращение явились следствием обстоятельств, которые не могут контролироваться Пакер 3д (форс-мажор), включая следующее: война, мятежи, забастовки, саботаж, эмбарго, пожары, наводнения, стихийные бедствия, ухудшение радиоэлектронной или радиологической обстановки, взрывы, действия или бездействие правительства Российской Федерации или другой страны, акты государственных органов и/или органов местного самоуправления, внесение изменений в законодательство Российской Федерации, аварии на сетях общего пользования, изменения условий доступа к линейно-кабельным сооружениям связи.

5.7 Пакер 3д не несет ответственности за качество оказываемых Услуг при использовании Пользователем программного обеспечения доступа к Сервису, не прошедшему аттестацию у Пакер 3д.

5.8 Претензии Пользователя в отношении предоставляемых Пакер 3д Услуг принимаются к рассмотрению только при условии, если они составлены в письменной форме и направлены в адрес Пакер 3д в течение трех месяцев со дня оказания Услуги или отказа в ее предоставлении.

5.9 Настоящий Договор должен быть подчинен и истолкован в соответствии с российским правом.

5.10 Споры и разногласия между сторонами решаются путем переговоров, а в случае не достижения соглашения, подлежат разрешению в судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.

6. Срок действия Договора

6.1 Настоящий документ является публичной офертой в соответствии со ст. 437 ГК РФ и действует с Даты подписания Договора, которая является датой Акцепта.

6.2 Согласно пункту 6.3, настоящий Договор действует до момента его расторжения или до наступления Даты истечения срока Договора.
6.3 Настоящий Договор может быть прекращен:

6.3.1 Пользователем в любой момент по своей инициативе.

6.3.2 Пакер 3д без компенсации затрат Пользователя и удаления Реквизитов доступа Пользователя в случае, если Пользователь не будет пользоваться Услугами в течение 180 календарных дней подряд.  

6.3.3 Пакер 3д по своей инициативе в случаях, предусмотренных пунктами 3.1.1, 3.1.2, 3.1.3 настоящего Договора. 

7. Особые условия
7.1 Пакер 3д оставляет за собой право изменять условия настоящего Договора, корректировать действующие тарифы и тарифные планы, стоимость Услуг, вводить новые приложения и дополнения к настоящему Договору, ограничения, условия и правила пользования Услугами и Сервисами. Информация о таких изменениях публикуется на Веб-сайте.
7.2 Пользователь обязан самостоятельно проверять наличие изменений на Веб-сайте. Продолжение пользования Услугами после уведомления на Веб-сайте об изменении текущих условий настоящего Договора и иных изменений рассматривается как согласие Пользователя с внесенными изменениями и дополнениями.

7.3 При оплате Услуги Пользователь не получает от Пакер 3д лицензию или любые другие права собственности на предоставляемую информацию, Услуги, Сервисы. 
8. Реквизиты и подписи сторон

	Пакер 3д


	
	Пользователь

	ЗАО «Пакер 3Д»
119313, г. Москва, Ленинский проспект, д.95, ИНН/КПП: 7734257411/773601001
р/с 40702810200250000821, в ОАО Банк Москвы, г. Москва

БИК 044525219, к/с 30101810500000000219.

ОКВЭД 72.20, 72.30, 
ОГРН 1037734009598  ОКПО 14602719
ОКАТО 45293574000
Тел. (926) 520 61 71.
	
	

	
	
	

	__________________ Псиола В.В.
	
	___________________________


